Nuohousuudistuksen seurantakysely 2020

Julkaistavissa 15.12.2020

Jukka Kero, Suomen Kiinteistoliitto ry
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Kyselyn kuvaus

Kiinteistoliitto toteuttanut osana Sisaministerion Nuohousuudistuksen seurantaryhman (2019 —
2020) tyoskentelyaan. Ks. Hankesivut

Tarkoitus on saada tietoa siita, millainen on nuohouspalveluiden saatavuus piirinuohousjarjestelman
paattymisen jalkeen. Tarkoituksena on myds mm. selvittaa, miten nuohouskustannukset ovat
muuttuneet uudistuksen jalkeen.

Kysely kohdistettiin erityisesti Kiinteistoliiton jasentaloyhtidille ja Isanndintiliiton jasenille.
Vastaukset kerattiin 28.10. -15.11.2020.

Vastauksia saatiin 2226, joista 1104 koski sellaisia taloyhtioita, joilla on nuohottavia tulipesia ja
savuhormeja. Tulosraporteissa vastaajien maara on enimmillaan 1104, ja vuoden 2020 nuohousta
koskien enimmillaan vajaat 480.

Vastaajista 762 oli taloyhtididen hallitusten jasenia, 54 ammatti-isannaitsijoita ja 131 sivutoimisia
isdnnoitsijoita ja 157 taloyhtididen osakkaita/asukkaita.

Kysely toteutettiin myds syksylla 2019. Nyt vastaukset pystyttiin kohdistamaan edellisvuotta
tarkemmin nimenomaan tulisijojen ja savuhormien nuohousta koskemaan.
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https://intermin.fi/hankkeet/hankesivu?tunnus=SM030:00/2018

Vastaajan edustama kiinteistotyyppi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Yhteensa (n=1104) 25% 53% 11% 10%
Helsinki (n=229)
Lansi-Uusimaa (n=143) 10% 43% 28% 18%
Keski-Uusimaa (n=90) 6% 69% 16% 10%
Varsinais-Suomi (n=80)
Kanta-Hame (n=59) 17% 64% 7% 12%
Keski-Suomi (n=63) 17% 65% 8% 10%
Pirkanmaa (n=143)
Oulu-Koillismaa (n=46) 20% 59% 9% 13%
Muut kunnat (n=250) 14% 25% 56% 5%

B Taloyhtiomuotoinen kerrostalo M Taloyhtiomuotoinen rivi- tai ketjutalo B Taloyhtiomuotoinen paritalo M Taloyhtiomuotoinen omakotitalo tai erillistalo
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Vastaajan rooli taloyhtiossa
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Taloyhtion hallituksen jasen Ammatti-isannaitsija Sivutoiminen isannoitsija (osa- Taloyhtion osakas / asukas
(paatoiminen) aikainen)
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Miten usein tulisijat ja hormit nuohottu ennen vuotta 2020?
(Jos edes osa niista on kaytossa)

0% 10% 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
Yhteensd (n=1101)
Helsinki (n=229) o 44% 10% 8% 10%
Lansi-Uusimaa (n=143) & 59% 15% 3% 2%
Keski-Uusimaa (n=90) & 68% 13%
Varsinais-Suomi (n=80) & 56% 8% 8% 13%
Kanta-Hame (n=59) EZ 71% 5%
Keski-Suomi (n=63) H2Z 71% 8% 5% 0
Pirkanmaa (n=141) EZ 67% 8%
Oulu-Koillismaa (n=45) 7 53% 9% 9% 18%
Muut kunnat (n=250) 50% 7% 6% 12%
B Useamman kuin kerran vuodessa M Kerran vuodessa W Joka toinen vuosi
= Harvemmin kuin joka toinen vuosi B Kiinteistdssa on tulisijoja, mutta niitd ei ole kdytetty B En osaa sanoa
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Onko kiinteiston tulisijat ja hormit nuohottu vuonna 2020?

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Yhteensa (n=1104) 4% 8%
Helsinki (n=229) 5% 8%

Lansi-Uusimaa (n=143) | - S I R 2% 8%
Keski-Uusimaa (n=90) | T 7y Y77 SN % 8%
Varsinais-Suomi (n=80) 4% 8%

Kanta-Hame (n=59) 5% 3%
Keski-Suomi (n=63) 43% 25% 21% 3% 8%

Pirkanmaa (n=143) 3% 10%

Oulu-Koillismaa (n=46) 52% 20% 17% 2% 9%
Muut kunnat (n=250) 40% 33% 14% 4% 8%

B Kylla MEi MEivield, mutta nuohous tulossa vield loppuvuonna 2020 Kiinteistdssa on tulisijoja, mutta niita ei ole kaytetty En osaa sanoa
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Kiinteistossa vuonna 2020 asioineen nuohoojan tilaaminen

0% 10 % 20 % 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
Yhteensa (n=478) 12% 74% 6% A
Helsinki (n=75) 13% 68% 7%
Lansi-Uusimaa (n=74) 14% 74% 5% LTI
Keski-Uusimaa (n=45 16% 76% 7%
Varsinais-Suomi (n=39)
Kanta-Hame (n=27)
Keski-Suomi (n=27) 11% 81% 4%
Pirkanmaa (n=67) 10% 75% 4%
Oulu-Koillismaa (n=24) 8% 75% 4%
Muut kunnat (n=99) 11% 76% 8%
B Nuohoojan tilaaminen oli vaikeampaa kuin aiemmin B Nuohoojan tilaaminen sujui samoin kuin aiemmin
B Nuohoojan tilaaminen oli helpompaa kuin aiemmin 7 En osaa sanoa
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Mita kautta nuohooja loytyi 2020?

Prosentti

Nuohous Valitsin tutun

Postilaatikko alan nuohoojan ja / tai

on jatetty Google tai Pelastus- keskus- nuohouskaynti Muuta

Lehti-  nuohous- muu Yrityksen laitoksen liiton  varattiin edellisella En osaa kautta,
ilmoitus  tarjous hakukone kotisivut sivut sivut kaynnilla sanoa  mista? N
Yhteensa (n=478) 1.5% 12.1% 9.6% 4.8% 0.6% 0.6% 51.9% 5.9% 13.0% 478
Helsinki (n=75) 1.3% 20.0% 5.3% 6.7% 0.0% 1.3% 40.0% 8.0% 17.3% 75
Lansi-Uusimaa (n=74) 1.4% 18.9% 2.7% 1.4% 0.0% 0.0% 60.8% 4.1% 10.8% 74
Keski-Uusimaa (n=45) 2.2% 8.9% 24.4% 2.2% 2.2% 0.0% 51.1% 2.2% 6.7% 45
Varsinais-Suomi (n=39) 0.0% 10.3% 15.4% 2.6% 2.6% 0.0% 56.4% 5.1% 7.7% 39
Kanta-Hame (n=27) 3.7% 18.5% 14.8% 3.7% 0.0% 3.7% 37.0% 3.7% 14.8% 27
Keski-Suomi (n=27) 0.0% 0.0% 29.6% 7.4% 3.7% 0.0% 55.6% 0.0% 3.7% 27
Pirkanmaa (n=67) 1.5% 11.9% 6.0% 6.0% 0.0% 1.5% 40.3% 10.4%  22.4% 67
Oulu-Koillismaa (n=24) 0.0% 12.5% 4.2% 8.3% 0.0% 0.0% 45.8% 12.5% 16.7% 24
Muut kunnat (n=99) 2.0% 4.0% 6.1% 6.1% 0.0% 0.0% 65.7% 5.1% 11.1% 99
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Nuohouspalveluiden saatavuus on edelliseen vuoteen
verrattuna vuonna 2020...

0% 10 % 20 % 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
Yhteensd (n=478)
Helsinki (n=75) 15% [{A 1% 24%
Lansi-Uusimaa (n=74) 7% 65% 12% 16%
Keski-Uusimaa (n=45)
Varsinais-Suomi (n=39)
Kanta-Hame (n=27)
Keski-Suomi (n=27)
Pirkanmaa (n=67)
Oulu-Koillismaa (n=24) 21% 63% 4% 13%
Muut kunnat (n=99) 8% 68% 10% 14%
B Parantunut (nuohous-palveluja tarjolla enemman) B Pysynyt ennallaan
B Heikentynyt (nuohouspalveluja tarjolla vahemman) B En 0saa sanoa
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Yhteensa (n=478)
Helsinki (n=75)
Lansi-Uusimaa (n=74)
Keski-Uusimaa (n=45)
Varsinais-Suomi (n=39)
Kanta-Hame (n=27)
Keski-Suomi (n=27)
Pirkanmaa (n=67)
Oulu-Koillismaa (n=24)

Muut kunnat (n=99)
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etukateen tiedossa ja ne oli tarkistettu?

Olivatko nuohousta koskeva hinta tai hinnan maaraytymisperusteet

0% 10 % 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
9% 29% 29%
27%
34%
22% 33% 27%
3% 51% 23%
% 33% 30%
44%
7% 18% 33%
17%
28%

H Kyll3, hintatiedot selvitettiin nuohoojan nettisivuilta
| Kylla, hintatiedot selvisivat nuohoojan jakamasta ilmoituksesta tai muusta mainoksesta
B Kylla, hintatiedot selvitettiin puhelimitse
Ei, hintatietoja ei ollut saatavilla nuohousta tilattaessa
B En osaa sanoa



L}J Nuohouksen kokonaiskustannus taloyhtidissa, syksy 2020

Kokonaiskustannus per tulisija, EUR

Mediaanil 49 (2019: 45) EUR
2. desiili? 34 (2019: 30) EUR
8. desiili3 55 (2019: 55) EUR
Havaintojen maara 294 Kpl

1) Havaintoaineiston suuruusjarjestyksessa keskimmainen arvo.
2) Havaintoaineistosta 20 % korkeintaan tdman suuruinen.
3) Havaintoaineistosta 20 % taman suuruinen tai suurempi.
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Kustannusten muutos vuodesta 2019 vuoteen 2020?

0% 10 % 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Yhteensd (n=478) I oPAN oz e
Helsinki (n=75) 7SS e s
Lénsi-Uusimaa (n=74) | IEE o R s o
Keski-Uusimaa (n=45) | IEEEFEC S oova sk
Varsinais-Suomi (n=39)
Kanta-Hame (n=27) 72 3o, e e
Keski-Suomi (n=27) - 72 2 s 7N o e
Pirkanmaa (n=67) 7 ora o sk
Oulu-Koillismaa (n=24) 7S 2 vamN, a9a s
Muut kunnat (n=99) I T 7% ess

B Kustannukset pienenivat ® Kustannukset pysyivat ennallaan B Kustannukset nousivat hieman = Kustannukset nousivat selvasti = En osaa sanoa

& KINTEISTO
*%? LiTTo



Nuohouskustannuksen muutos 2019 - 2020
Saldoluku pelastusalueittain*

50%
= Kanta-Hame (n=27)
40% = Keski-Suomi (n=27)
= Pirkanmaa (n=67)
30% =L dnsi-Uusimaa (n=74)

. e hteensd (n=478)
20% Zk —Keski-Uusimaa (n=45)
/ Helsinki (n=75)
10% = Muut kunnat (n=99)
\ ——Oulu-Koillismaa (n=24)

=\/arsinais-Suomi (n=39)

0%
2019 2020

*) Kustannusten noususta raportoineiden osuudesta vahennetty kustannusten pienentymista raportoineiden
osuus
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Selvisiko nuohoustodistuksesta seuraavat asiat ...

Valmistelutoimet (n=332)

Tulisijan ja savu-, liitin- ja yhdyshormin seka olennaisten
lisdlaitteiden nuohous (n=333)

Nuohousluukkujen kunnon ja tiiviyden tarkastaminen (n=332)

Savupeltien puhdistamisen ja toiminnan tarkastaminen (n=330)

Nuohouksessa kertyneen tuhkan ja muun jatteen poistaminen seka
paloturvallinen sijoitus (n=345)

Tukkeutuneen savuhormin avaaminen (n=305)

En saanut nuohoustodistusta (n=387)

0% KINTEISTO

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

45%

67%

59%

57%

72%

14%

50%

mKylli mEi



Nuohoustyo suoritettiin mielestani...

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
Yhteensa (n=478) 34% 47% 11%
Helsinki (n=75) 28% 45% 13%
Lansi-Uusimaa (n=74) 31% 49% 11% :
Keski-Uusimaa (n=45) 44% 36% 13% ;
Varsinais-Suomi (n=39) 41% 41% 8%
Kanta-Hiame (n=27) 30% 48% 11% 7%
Keski-Suomi (n=27) 37% 52% 7%
Pirkanmaa (n=67) 24% 54% 16%
Oulu-Koillismaa (n=24) 38% 58% 1]/14%0%
Muut kunnat (n=99) 39% 47% 8% )

B Erinomaisen hyvin B Hyvin B Ei hyvin eikd huonosti  ®m Huonosti ~ ® Erittdin huonosti ™ En osaa sanoa
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Havaitsiko nuohooja kaynnilla asumisturvallisuuteen
vaikuttavia seikkoja, joista nuohooja raportoi? (useita valintoja)

Prosentti
Kylla, Kylla, Kylla,
Kylla, Kylla, puutteita puutteita Ei, jotain
nokipalon Kylla, Kylla, puutteita kattovarustei suojaetaisyy puutteita ei En osaa muuta,
riski hormivaurio tulisijavaurio tikkaissa ssa ksissa I6ytynyt sanoa mita? N
Yhteensa (n=478) 1.5% 2.1% 2.9% 1.9% 3.1% 0.4% 73.0% 15.1% 4.0% AT78
Helsinki (n=75) 0.0% 2.7% 1.3% 2.7% 8.0% 0.0% 69.3% 17.3% 5.3% 75
Lansi-Uusimaa (n=74) 1.4% 1.4% 2.7% 4.1% 6.8% 2.7% 63.5% 16.2% 6.8% 74
Keski-Uusimaa (n=45) 0.0% 0.0% 4.4% 0.0% 2.2% 0.0% 77.8% 8.9% 8.9% 45
Varsinais-Suomi (n=39) 2.6% 2.6% 2.6% 0.0% 2.6% 0.0% 74.4% 17.9% 2.6% 39
Kanta-Hame (n=27) 3.7% 3.7% 7.4% 0.0% 0.0% 0.0% 70.4% 18.5% 3.7% 27
Keski-Suomi (n=27) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.7% 0.0% 77.8% 18.5% 0.0% 27
Pirkanmaa (n=67) 3.0% 3.0% 3.0% 3.0% 0.0% 0.0% 77.6% 11.9% 1.5% 67
Oulu-Koillismaa (n=24) 4.2% 4.2% 4.2% 4.2% 0.0% 0.0% 66.7% 20.8% 4.2% 24
Muut kunnat (n=99) 1.0% 2.0% 3.0% 1.0% 1.0% 0.0% 77.8% 13.1% 2.0% 99
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Yhteensa (n=459)
Helsinki (n=73)
Lansi-Uusimaa (n=71)
Keski-Uusimaa (n=43)
Varsinais-Suomi (n=34)
Kanta-Hame (n=26)
Keski-Suomi (n=26)
Pirkanmaa (n=65)
Oulu-Koillismaa (n=24)

Muut kunnat (n=96)
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Antoiko nuohooja yleista palautetta tulisijan kaytosta tai tulisijan

ja hormin kunnosta?

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

61%
60%
59%
69%
50%
66%

58%

69%

mE mKyll3



Oliko nuohoojan ammattipatevyys jotenkin todettavissa?

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
Yhteensd (n=478) 11% 1% 53% 14%
Helsinki (n=75) 7% 0% 37% 24%
Lansi-Uusimaa (n=74) 15%
Keski-Uusimaa (n=45) 11% 2% 42% 16%
Varsinais-Suomi (n=39) 10%
Kanta-Hame (n=27) 7%

Keski-Suomi (n=27) 7% 0% 59% 15% 11% 7%

Pirkanmaa (n=67) 13% 0% 46% 12%
Oulu-Koillismaa (n=24) 8% 0% 67% 13%
Muut kunnat (n=99) 12% 2% 63% 8% 13% 2%

B Kylld, henkilokortista m Kylla, tutkinto-todistuksesta m Nuohooja oli sama kuin edellisellad kerralla = Ei ollut B En osaa sanoa H Muulla tavalla, miten?
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Lisatietoja:

Jukka Kero, paaekonomisti

Suomen Kiinteistoliitto

www.kiinteistoliitto.fi

jukka.kero@kiinteistoliitto.fi
09-1667 6226
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http://www.kiinteistoliitto.fi/
mailto:jukka.kero@kiinteistoliitto.fi
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